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SmartDispatch

DMR diszpécser rendszer

A SmartDispatch a Hytera diszpécser rendszere, amely a
digitélis ETSI rddiés DMR szabvannyal 6sszhangban kertlt
kialakitdsra. A SmartDispatch célja a hatékony
kommunikacié és az On tdmogatdsa az iranyitasban
valamint a Hytera-DMR rédiérendszerben 1évé felhasznaldk
kezelésében. A kliens-szerver architekturdnak, a modularis
felépitésnek és a VolP tamogatdsnak kdszonhetden a
SmartDispatch minden igényt kielégité modern diszpécser
funkciokat nyuijt, egyetlen szoftveres megoldasban.

DIGITAL MOBILE RADIO ASSOCIATION



Smart
Dispatch

DMR diszpécser rendszer

Elonyei

Online/Offline allapot lizenet

A DMR rendszerben [év6 radiok beallithatok tgy, hogy rendszeresen és automatikusan
tovabbitsak allapotukat a SmartDispatch rendszernek.Ez az informacio lehetévé teszi a
SmartDispatch szdmara, hogy a radiérendszer minden eléfizet6jének online vagy offline
dllapotat figyelemmel kisérje. Amennyiben sziikséges, az allapot lekérdezhetd
manualisan is a SmartDispatch kliensen keresztdil.

Barmely hivastipus tamogatasa

A SmartDispatch tamogatja az 6sszes elérheté hivas tipust: legyen az egyéni hivas vagy
csoport hivas. Minden SmartDispatch kliens akar 8 hangatviteli csatornat képes
koordinalni.

Radidk zarolasa és felodasa

A SmartDispatch vezérl6 segitségével zérolhatja és feloldhatja radidit, példaul ha a radiot
elvesztették vagy elloptdk. A zarolt radié bekapcsolhatd, a radids hdlézat azonban mar
nem regisztralja, ezért nem tud a késziilék hivasokat kezdeményezni vagy Uzenetet
kuldeni.

Helymeghatarozas GPS-en keresztiil

A SmartDispatch képes a DMR rendszerben [évS, GPS képes radidk hely adatainak
lekérésére. Ezt az informacidt lekérheti manudlisan, vagy ha szikséges, akkor
rendszeresen a megfelel radidbedllitasok alkalmazasaval.

Szoveges lizenetek

A SmartDispatch digitdlis Gizeneteket képes kildeni és fogadni. Szveges lzenetet
kildhet egyetlen radidnak valamint radié csoportnak is. Felhasznaldbarat chat orientalt
felhasznaldi feliilet szolgalja a szoveges Uizenetek megjelenitését a kijelzén. Az 6sszes
bejové és kimend lizenet taroldsra keriil a SmartDispatch adatbazisdban.

Hangfelvétel és lejatszas

Minden bejové és kimend hivés naplézasra keriil a SmartDispatch szerveren. A DMR
rendszer hanghivasain tul naplézasra kerlilnek a nyilvanos telefonhéalézatban (PSTN)
keletkez6é hivasok is. [gy nincsenek elveszett beszélgetések, ha sziikséges, késébbi
idépontban visszajatszhatok és elemezhetdk.

Statisztikak és elemzések
A SmartDispatch segitségével killonbozdé statisztikdkat és elemzéseket generdlhat,
ugymint hivas elemzés, allapot vagy kovetési jelentések, stb.



Jellemzok

Helyzetmeghatarozas torténet késobbi elemzéshez és
bemutatashoz

A megfigyelt radiok helyére vonatkozé 6sszes beérkezett informacio
hosszutavon tarolasra keriil a SmartDispatch adatbazisaban, hogy azok
késébbi idépontban is elemzhetéek legyenek. A felhasznalok
bongészhetik a tarolt helymeghatérozasi informaciokat és a térképen

meg is jelenithetik azokat.

Régiok és geofencing

A SmartDispatch rendszerben bedllithat kilonb6z6 geofencing
terileteket. Ezeket a terlileteket kiilonb6z6 szinekkel jeldli a térkép és
kilonb6z6 szabdlyokat rendelhet hozza. Ezek a szabalyok
meghatdrozzak , hogy mely eléfizeték vagy csoportok léphetnek be az
adott terlletre vagy hagyhatjak el azt. Szabaly sértés esetén a
SmartDispatch rendszer és a radidkészulék riaszt.

Vészriasztas

Ha egy radié vészhelyzetet jelent, a SmartDispatch riaszt. Ha az
adatszolgaltato radié GPS képes, az adott helyzetének informacioi
megjelennek kdzvetlendl a térképen.

SIP tamogatas

A SmartDispatch tdmogatja a SIP (Session Initiation Protocol) protokollt,
a privat automata alkozpontokkal (PABX) torténé kommunikacio
érdekében, igy nyujtva atjarot a DMR radiok és a nyilvanos
telefonhalézat (PSTN) kozott. A DMR radidkon kivil, a SmartDispatch
kliens maga is képes hivasokat inditani publikus telefonhal6zatba ezen
az atjaron keresztil.

AudioLink

Ez a funkcié lehetévé teszi a SmartDispatch felhasznaldk szamara
hangcsoportok. csatornak, helyszinek és alhdlézatok 6sszekapcsoldsat a
DMR rendszer -ben m(ikodé radidk zokkenémentes kommunikacidjanak
érdekében; fliggetlenil a radidk frekvencidjatdl, és attdl, hogy digitalis
vagy analég médban tizemelnek.

Vezérlohelyiségek kozotti kommunikacio

A felhasznaldk is kommunikédlhatnak a SmartDispatch rendszer mas
felhasznaldival. A diszpécser kliens segitségével a felhasznalok
kommunikalhatnak kozvetlenil egymassal egyéni vagy csoporthivassal.

E-mail gateway

A SmartDispatch szerver tdmogatja az SMTP és POP3 e-mail
protokollokat. Barmely e-mail kliensrél kildhet e-mailt a DMR
rendszerben 1évé radidkra. A leveleket a SmartDispatch szerver
tovabbitja a felhasznalokhoz szoveges tizenetként.

Kornyezet megfigyelése

A DMR rendszerben lévé radié mikrofonjanak aktivalasaval lehet6vé teszi
hogy tavolrdl halgassa a tevékenységet a PTT gomb megnyomasa nélkdl.
Ez a funkcié kilonosen hasznos vészhelyzet esetén, mert lehetévé teszi,
hogy a vezérlébél folyamatosan értesiljiink az eseményekrél anélkiil,
hogy helyben mukodtetnék a radiot.

Kiilonb6z6 geoadat forrasok tamogatasa

A diszpécser rendszer kilonb6zé geoadat és térkép forrasokat
tamogat. Ez magaba foglalja a Google térképrél és az OpenStreetMap-
rél vett online geoadatokat, valamint a MapX offline szoftver adatait
(amely kiilon kaphatd).

Tavoli (Over-the-air) programozas és telemetria

A SmartDispatch legujabb verzidja tdmogatja a kiilonb6z6 tavoli (over-
the-air) parancsokat. Ezzel tavolrdl tudja az eszkézoket programozni (pl;
ID, slot, frekvencia, kapcsolatok) Mind emellett telemetria funkcid
segitségével megfigyelheti vagy ellendrizheti a kiilsé eszkdzok allapotat.



Intelligens rendszer felépités

Modularitas és rugalmassag

A SmartDispatch kliens- szerver architekturdban mukodik. Ez teszi
lehetévé a SmartDispatch szdmdra, hogy tdmogassa a diszpécser
rendszer kilonbdzé méretld és topoldgidju tervezését - a
mindenkori vevéi igényekre szabva. A SmartDispatch hasznalhaté
onallo allomasként vagy tobb helyszinre kiterjesztett diszpécser
megoldasként is.

Igényorientalt hozzaférés szabalyozas

Minden munkaterilethez konfiguralhaté jogosultsag a terilethez
kijelolt radidk, a teljes flotta vagy a DMR radiés rendszer
kivalasztott részeinek kezelésére.

IP kapcsolat

Mobil radidk csatlakoztatasa mellett, radié diszpécserként is
hasznalhatja a rendszert IP halézaton keresztul &tjatszo
segitségével. Ezdltal egy IP diszpécseri rendszer hozhatd létre,
amely lehet6vé teszi a halézat szintl hangrogzitést és kozvetlen
irdnyitast az atjatszo6 idorései kozott.

Miszaki adatok

Rendszer kovetelmények

Operacios rendszer (kliensek) Microsoft® Windows XP SP3+
Microsoft® Windows 7

Tobb monitor tamogatas

A SmartDispatch kliens kilonb6zé megjelenitési format is
tamogat, tobb monitoron is megoszthato, igy a felhasznélo
latdomezo6jében megjelenik minden fontos informacio.

Nyelvi tamogatas

A SmartDispatch tobb nyelvet tdmogat. A rendszerben hasznalt
nyelv gyorsan megvaltoztathaté az alkalmazas Ujrainditasa nélkdl.
A SmartDispatch rendszerben rendelkezésre allé nyelvi eszkoztar
lehetévé teszi a rendszergazddk szamara tovabbi nyelvek
hasznalatat.

Nem ismétl6do stratégiai lokalizacios koltségek
Osszehasonlitva a  GPRS-alapli  megoldéasok  stratégiai
lokalizaciéjaval, a SmartDispatch a DMR radié rendszer
lehetéségein és a GPS technolégian alapul. igy nem meriilnek fel
ismétléd6é  koltségek mint a GPRS adatatviteli rendszer
hasznalatanal.

Elérhet6 nyelvek

angol és német; tovébbi
nyelvek kiilén kérésre

Microsoft® Windows XP SP3+
Microsoft® Windows 7
Microsoft® Windows Server 2008

Operacios rendszer (szerver)

Rendszer memoéria (RAM) >1GB

Hangcsatorna savszélesség >120kb/s

Adatbazis Microsoft® SQL Server 2005 Express
Microsoft® SQL Server 2008 Express
Tartozékok Hattydnyak mikrofon PTT
beszédgombbal
Egyéb Microsoft®NET Framework 4.0
Az On Hytera partnere:
Nador Rendszerhaz Kft.
14
a ll ) 1152 Budapest, Telek u. 7-9

Telefon:+36 1 470-5000
Telefax:+36 1 470-5011
E-mail: marketing@nador.hu
Web: www.nador.hu,
www.hyteradigitalisradio.hu
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Hytera Mobilfunk GmbH

Cim: Fritz-Hahne-Strale 7, 31848 Bad Miinder, Germany

Phone: +49 (0)5042/998-0 Fax: +49 (0)5042/998-105 E-Mail: info@hytera.de

www.hytera.de/en
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A Hytera Mobilfunk GmbH fenntartja maganak a jogot a termékek tervezésének
és el6irasainak modositasara. Nyomtatasi hibakért a Hytera Mobilfunk GmbH
nem vallal felel6sséget. A muszaki adatok el6zetes értesités nélkil
médosulhatnak.

A titkositasi funkciok opciondlisak, kulon kell konfiguradlni, a német és
europai szabalyozasok vonatkoznak ra.

HYT Hyter,::g a Hytera Co. Ltd bejegyzett védjegyei. Az ACCESSNET® és
minden szarmazéka a Hytera Mobil-funk GmbH védett védjegyei. © 2013
Hytera Mobilfunk GmbH. Minden jog fenntartva.
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